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Anketa

BEST ENJOVED SL0MAY

8 jautajumi, no kuriem 2 ir oblig ati aizpild amie

Salidzinot ar iepriekS ejo anketu,

sjautajumu ir uz pusi mazak

eatbilzu variantu kopuma ir mazak

svairaki dati tiks noraditi un saglabati automatiski, Iidz ar to nebds
katru reizi no jauna jaaizpilda




Datu ievadisana

BEST ENJOVED SL0MAY

1. Apmekl etaju skaits *
O jau sakotngji atziméts 1 apmeklétajs

#ja ir apmeklétaju grupa, tad iesp&jams noradit, cik cilvéku
* - oblig ati jaaizpilda




Datu ievadisana

BEST EMICVEE: SL0WAY

2. Inform acijas piepras 1sanas veids *

O klatiené apkalpotais (jau sakotnéji atziméts, bet atzimi iespéjams
nonemt, izveloties citu variantu)

O ar telefona starpniecibu

O ar e-pasta starpniecibu

O cits (iespéjams ierakstit citu veidu, pieméram, pa faksu, Skype u.tml.)
O k3 arT iespéjams atzimét variantu “NETIKA APTAUJATS”.

#ja atziméts variants “NETIKAAPTAUJATS”, tad anketas aizpildiSana ir
pabeigta
* - oblig ati jaaizpilda




Datu ievadisana

BEST ENJOVED SL0MAY

3. Apmekl etaju kategorija

O vietéjas pilsétas vai pagasta iedzivotajs
O citas Latvijas pilsétas vai pagasta iedzivotajs
O arzemnieks
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-
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Datu ievadisana ==

BEST EMICVEE: SL0WAY

4. Apmekl etaju valsts

O lesp&jams no saraksta izvéléties valsti (ASV, Baltkrievija,
Danija, Francija, Igaunija, Italija, Krievija, Lielbritanija, Lietuva,
Norvégija, Polija, Somija, Vacija, Zviedrija)

O ka ari izvéles variants “CITA”, kuru atziméjot, var ierakstit
jebkuru citu valsti, kas atskaités tiks izmantota tikai ka papildus
informacija.

O k3 arT iespéjams atzimét variantu “NAV ZINAMS”.

#ja jautajuma par apmeklétaja kategoriju ir atziméts vietéjais vali

Latvijas iedzivotajs, Sis jautajums nav japilda un apmeklétaja
valsts tiek ieskaitita automatiski




Datu ievadisana

BEST ENJOVED SL0MAY

5. Sniegt as inform acijas geogr afija

O vietéja pilséta vai novads (jau sakotnéji atziméts, bet atzimi
ilesp&jams nonemt)

O regioni (Kurzeme, Latgale, Vidzeme, Zemgale)

O Riga

# iespéjams atzimét vairakus variantus




Datu ievadisana

6. Sniegt as inform acijas
tematika

O par apskates objektiem

O par naktsmitném

O par tualetém

O par édinasanu

O par aktivo atputu

O par izklaidi (kino, Klubi u.tml.)
O par pasakumiem

O par pirtim u.c. svinibu vietam

BEST EMICVEE: SL0WAY

O par bankam, naudas mainu

O par iepirkSanos

O par transportu Latvija

O par transportu uz/no arzemém
O par celoSanas noteikumiem

O par vizam un vizu kartoSana

#iespéjams atzimét vairakus
variantus




Datu ievadisana

7. Komercpakalpojumi

O suveniru, karsu, bukletu, celvezu pardoSana

O celojumu (arpus Latvijas) pardoSana

O ekskursiju (tuvakaja apkartng, pa Latviju) pardoSana
0O gida pakalpojumu pardoSana vai pasutisSana

O transporta bileSu (autobusu, avio, pramju) pardoSana

#iespéjams atzimét vairakus variantus

BEST EMICVEE: SL0WAY




Datu ievadisana

BEST EMICVEE: SL0WAY

8. Citi pakalpojumi

O interneta pakalpojumu izmantoSana

O biroja pakalpojumu sniegSana (kopét, izdrukat, nosutit
faksu u.tml.)

O konsultacija uznéméjam

O konsultacija studentam

O ka arT izvéles variants “CITI”, kuru atzimejot, var ierakstit
jebkuru citu pakalpojumu, kas atskaités tiks izmantota tikai
ka papildus informacija.

#iespéjams atzimét vairakus variantus




Datu ievadisana

BEST ENJOVED SL0MAY

Autom atiski saglab atie dati

*Anketas aizpildiSanas datums
sTdrisma informacijas centra nosaukums un atbildiga
darbinieka vards




Datu saglabasana

BEST ENJOVED SL0MAY

Dati tiks saglab ati datu b azée Internet a un b as jebkur a laika
pieejami lietot ajiem.

Datu b azes uztur @Sanas izmaksas segs TAVAunt as
izmantoSana b Us bez maksas.




Datu izmantosanas

BEST ENJOVED SL0MAY

Saglab atos datus b s iesp €jams izmantot:

*TIC apmekletaju statistikai
sAtskaitém, parskatiem un prezentacijam
sTarisma publikaciju planoSanai




Datu izmantosanas veidi

BEST EMICVEE: SL0WAY

Kadu inform aciju b as iesp ejams ieg ut?

*Cik ir vietéjo un arvalstu apmeklétaju un kads ir to proporcionalais
sadalijums?

*No kurienes apmeklétaji ierodas un kurp talak dodas?

*Kas intereseé vietéjos apmeklétajus un kas arvalstu?

*Kada veida informacijas apkopoSanai, sagatavoSanai un
pasniegSanai japievers lielaka uzmaniba?

«Kada veida efektivak veidot komunikaciju ar apmeklétajiem?
eKads ir TIC darbinieku noslogojums un kuros periodos tas ir
intensivaks?

Ka tiks att eloti dati?

*Tabulu veida (Excel)
eDiagrammu veida




Kapéc piedalities? ==

BEST ENJOVED SL0MAY

Veidot bez maksas sava TIC apmekl etaju statistikas datu
bazi.

Izmantot apkopotos datus jebkur a laika savam vajadz tbham.

Palidzeét TAVA ieg ut objekt Tvu inform aciju par notiekosSo
regionos un realiz et atbilstoSu m arketinga strat &giju.




L1dz 2011. gada nogalel
planotas publik acijas

Enars Plinta
Tarisma inform acijas projektu eksperts



Drukatas publikacijas

Kurzemes, Latgales, Vidzemes un Zemgalest urisma kartes o
(latvieSu, anglu, vacu, krievu, lietuvieSu un igaunu valodas)

Latvijas t Grisma marSrutu broS dra (anglu, vacu un krievu valodas)

Latvijas t Grisma karte (anglu, vacu, krievu, somu, lietuvieSu un igaunu
valodas)

Latvijas t Grisma top 10 galam érki (anglu, vacu, krievu, somu un zviedru
valodas)

Rigas un apk artnes t arisma karte (lietuvieSu un igaunu valodas)
Veselibas tdrisma bros dra (zviedru valoda)

Baltijas kempingu karte (anglu un vacu valodas)




Izdotas publikacijas

Pieejamas TAVA m ajas lap a www.tava.gov.lv o
Sadala “E-kr atuve”
ApakSsada |a “TAVA publik acijas”
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